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DLUHOVA PORADNA

Néazev projektu: ,,Rozsifeni sluzeb dluhového poradenstvi v Krnove*
Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0015635

Cil projektu:

Cilem projektu je rozsifit dluhové poradenstvi v Krnové, a to v kvantitativni 1 kvalitativni
(obsahové) roving.

Doba realizace projektu:
1. 01.2020 —30. 06. 2022
Popis projektu:

Projekt fesi socialni vylou€eni ze spolecnosti a z trhu prace osob z Krnova, které se potykaji
se zadluZenosti, nizkou finanéni gramotnosti a s tim spjatymi negativnimi jevy, zejména pak
ohrozenim ztrdtou bydleni nebo neschopnosti bydleni nalézt. Projekt teS$i vySe uvedené
prosttednictvim roz$ifeni stavajiciho dluhového poradenstvi, které v ramci projekta
financovanych z ESF poskytuje zadatel - Lexikona, z.s., odborné¢ zplsobild akreditovana
organizace pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluZeni v krnovském regionu.

Cilova skupina osob celi problematice pfedluzeni zejména z divodu pfijmové
nedostatecnosti, nizké financni gramotnosti a vysoké nezaméstnanosti, coz jsou okolnosti
typické pravé pro Krnov, zejména pak socidlné vyloucené lokality. Dalsi pficinou je
neschopnost splacet standardni zavazky (spotfebitelské ptjcky, hypotéky, leasingy, soukromé
zévazky) a nésledné roztoCeni dluhové spirdly vyuzivanim nebankovnich ptjcek, ptjcek s
lichvarskymi uroky, osobnich pljéek v komunité apod. V neposledni fadé je tato cilova
skupina vice ohrozena rizikem pfistoupeni na nevyhodné ba az likvida¢ni smluvni zadvazky
vyplyvajici ze spotiebitelskych vztahi. V ptipadech, kdy do téchto nevyhodnych zavazka
vstoupi, se neumi UCinn¢ branit a ze situace najit vychodisko. Specifickou pii¢inou
predluzenosti byvd nerozumné piejimani zadvazkii za své ptibuzné, ¢i poskytovani pljcek
piibuznym, a to dobrovolné nebo i pod natlakem. Specifickym problémem je vztah
zadluzenosti a kompetencemi v oblasti bydleni (ziskat byt, udrzet si byt). Velmi Casto jsou
pficinou problémi s bydlenim pravé dluhy, nevyhodné smluvni vztahy nebo neschopnost
hospodafit s rodinnym rozpoctem. Zvlastni pozornost bude vénovana osobam, u nichz jsou
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dluhy nebo nizka finanéni gramotnost pfi¢inou problému s bydlenim, tj. ziskat bydleni nebo si
ho udrzet.

Aktivity a nastroje projektu:

KA1 Komplexni dluhové poradenstvi

Holistickym pfistupem realizovana prace s dluzniky z cilové skupiny zahrnujici: komplexni
dluhové poradenstvi, doprovazeni klientt - asistence u jednani s Gfady institucemi, jednani v
zastoupeni, pravni poradenstvi, socidlné-terapeutickou podporu, mediaci mezi klientem a
veétitelem nebo exekutorskym turadem, sitovani klientl na stavajici organizace v obcich,
zpracovani insolvenéniho navrhu, prace s klientem v priib&hu splaceni dluhi s cilem zabranit
dluhové recidivé; zvySovani finan¢ni gramotnosti. V ramci aktivity bude poskytnuto
komplexni dluhové poradenstvi zaméfené v ramci spoluprace s projektem KPSVL Mésta
Krnova "Komplexni feSeni bytové problematiky osob na izemi mésta Krnova" na osoby, u
nichZ je problém s dluhy nebo nizkou finanéni gramotnosti (neschopnost zvladat rodinny
rozpocet, posoudit vyhodnost smluvnich vztaht, atd.) divodem jejich problémi s bydlenim.
Aktivity se tyka minimalné€ 200 klientd.

KA2 Depistaz

Depistazi rozumime vyhledavani potencialnich klientti projektu - osob potykajicich se s dluhy
a s nimi souvisejicimi socialné-negativnimi jevy, tedy osloveni mistnich instituci, socialnich
sluzeb, pracovnikii tfadu, politické reprezentace s nabidkou aktivit projektu, ale také
komunikace s mistnimi firmami za Ucelem nabidky diskrétniho zprostfedkovani moZznosti
dluhového poradenstvi zaméstnanctim, ktefi maji problémy s dluhy. Soucasti aktivity je
sitovani dluhové poradny s ostatnimi druhy socidlnich a navaznych sluzeb, které funguji na
urovni obci.

Cilova skupina:

vy

Osoby Zijici v socialné vyloucenych lokalitach. Cilovou skupinou jsou osoby z Krnova, které
maji vydaje vyssi nez piijmy a nejsou schopny plnit své finan¢ni zadvazky.
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